
Als Patient*in sind Sie und Ihre  
Gesundheit bei einem Mitglied des 

Schweizerischen Verbands der Osteo- 
path*innen (SVO) in guten Händen.

Ihr*e Osteopath*in ist eine Gesundheitsfachperson  
mit einer Ausbildung auf Master-Niveau und ver- 

pflichtet sich, jedes Jahr Weiterbildungen zu besuchen,  
um Ihnen eine sichere, adäquate und respektvolle  

Behandlung zu gewährleisten.

Sicher

Ihr*e Osteopath*in befragt und unter-
sucht Sie unter Anwendung seiner*ihrer 
schulmedizinischen und osteopathischen 

Kompetenzen. Er*sie erfasst Ihre Be-
schwerden in Beziehung zu allen Syste-

men des menschlichen Körpers.

Ihr*e Osteopath*in erklärt Ihnen die 
gestellte Diagnose und den vorgeschla-

genen Behandlungsplan. Sie können 
jederzeit Fragen stellen, Alternativen 

besprechen oder die Behandlung  
unterbrechen.

Ihr*e Osteopath*in garantiert ein zuver-
lässiges, hygienisches sowie geborgenes 

Umfeld für die Behandlung und über-
nimmt Verantwortung für die professio-

nelle Ausübung des Berufs.

Adäquat

Ihr*e Osteopath*in nimmt sich aus- 
reichend Zeit, um Ihre Beschwerden 

ganzheitlich im Kontext Ihres  
Lebens verstehen, beurteilen und  

behandeln zu können.

Ihr*e Osteopath*in richtet die Behand-
lung an Ihren Bedürfnissen aus. Im  

Zentrum der Therapie stehen Sie als 
Mensch mit Ihrer Individualität.

Ihr*e Osteopath*in versteht sich  
als Teil einer integrierten Gesundheits- 

versorgung und leitet Sie, wenn  
angemessen, an eine andere kompe- 

tente Fachperson weiter.

Respektvoll

Ihr*e Osteopath*in achtet Ihre  
persönlichen Einstellungen sowie Werte 

und verzichtet auf jegliche Art von  
Diskriminierung.

Ihr*e Osteopath*in wahrt Ihre Auto- 
nomie, indem er*sie den Behandlungs-

verlauf erklärt sowie Alternativen  
aufzeigt und mit Ihnen eine gemeinsame 

Entscheidung trifft.

Ihr*e Osteopath*in schafft Transparenz 
bezüglich der Konsultation und hin- 

sichtlich der Kostenfolge, wahrt das Be-
rufsgeheimnis und handhabt Ihre  

Patientendaten vertraulich.
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En tant que patient·e, vous et votre  
santé êtes entre de bonnes mains  

avec un membre de la Fédération Suisse 
des Ostéopathes (FSO).

Votre ostéopathe est un·e professionnel·le de la santé au  
bénéfice d’une formation de niveau master qui s’engage à  

maintenir ses connaissances à jour afin de vous garantir une  
prise en charge sûre, adéquate et respectueuse.

Sûr

Votre ostéopathe vous interroge et vous 
examine en exploitant ses compéten- 

ces en médecine allopathique et ostéo-
pathique. Il·elle saisit vos plaintes en  
les mettant en relation avec tous les 

systèmes du corps humain.

Votre ostéopathe vous explique le dia-
gnostic et le plan de traitement proposé. 

Vous pouvez poser des questions, dis-
cuter des alternatives ou interrompre le 

traitement à tout moment.

Votre ostéopathe garantit un environ-
nement fiable, hygiénique et sécurisant 
pour le traitement et assume ses res-

ponsabilités professionnelles.

Adéquat

Votre ostéopathe prend le temps  
nécessaire pour évaluer, comprendre et 

traiter vos plaintes en tenant compte  
de l’intégralité de votre contexte de vie.

Votre ostéopathe adapte le traitement 
à vos besoins individuels. Vous, en  

tant que personne, êtes au cœur de la 
relation thérapeutique.

Votre ostéopathe fait partie intégrante 
d’un système de soins coordonné  

et saura vous orienter vers un·e autre 
professionnel·le compétent·e si  

nécessaire.

Respectueux

Votre ostéopathe respecte votre mode 
de vie et vos valeurs personnelles,  

et bannit toute forme de discrimination.

Votre ostéopathe préserve votre au-
tonomie en expliquant le déroulement 
du traitement ostéopathique et ses 

alternatives, et en s’assurant de votre 
consentement partagé.

Votre ostéopathe agit de manière  
transparente concernant la prise en 
charge et les conséquences finan- 

cières, préserve le secret professionnel 
et traite les données de patients de  

manière confidentielle.
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In qualità di paziente, la sua salute  
è in buone mani con un membro  
della Federazione Svizzera degli  

Osteopati (FSO).

Il/La suo/a osteopata è un/a operatore/trice sanitario/a con  
una formazione di livello master che si impegna a mantenere  

aggiornate le proprie conoscenze affinché possa garantirle una 
presa a carico sicura, adeguata e rispettosa.

Sicuro

Il/La suo/a osteopata la interpella e  
la esamina approfittando delle proprie 
competenze in medicina allopatica e 

osteopatica. Inquadra i suoi disturbi met-
tendoli in relazione con tutti i sistemi  

del corpo umano.

Il/La suo/a osteopata le spiega la  
diagnosi e il piano terapeutico proposto. 

Lei può porre domande, discutere  
alternative o interrompere il trattamento 

in qualsiasi momento.

Il/La suo/a osteopata garantisce un  
ambiente affidabile, igienico e ras- 

sicurante per il trattamento e si assume 
le proprie responsabilità professionali. 

Adeguato

Il/La suo/a osteopata si prende il  
tempo necessario per valutare, capire e 

trattare i suoi disturbi prendendo in  
considerazione l’integralità del suo con-

testo di vita.

Il/La suo/a osteopata adatta il tratta-
mento ai suoi bisogni individuali. Lei è,  

in quanto persona, al centro della  
relazione terapeutica.

Il/La suo/a osteopata fa parte di un 
sistema di cure integrate e saprà orien-
tarla verso un/a altro/a professionista 

competente in caso di necessità.

Rispettoso

Il/La suo/a osteopata rispetta il suo 
modo di vivere e i suoi valori personali, e 
condanna ogni forma di discriminazione.

Il/La suo/a osteopata preserva la sua 
autonomia discutendo dello svolgimento 

del trattamento osteopatico e delle  
sue alternative, assicurandosi del suo 

consenso condiviso.

Il/La suo/a osteopata agisce in maniera 
trasparente in merito alla presa a carico 

e alle conseguenze finanziarie, pre- 
serva il segreto professionale e tratta i 
dati dei pazienti in modo confidenziale.

www.suisseosteo.ch


